
Compte rendu de la réunion syndicats/direction 
« politique salariale » du 18 juin 2009 

 
 

Objet : Présentation de la politique salariale pluriannuelle par le DG. 
 
Présents : Direction : P CAÏLA, J FEYTIS*, JF NOEL, F TIRILLY, C BARON. 
      CGT : B ARSAC, B DAUDU, D PAYER. 
 
 * Jacques FEYTIS directeur général adjoint en charge de la performance. 
 
Le directeur général lit solennellement son intervention (voir en annexe). 
Quelques morceaux choisis : 

- Une politique de rémunération pluriannuelle en cohérence avec le projet stratégique. 
- L’Afpa vit désormais dans l’univers de l’aléa économique et devra gagner de l’argent. 
- La feuille de paye sera en fonction de la valeur ajoutée et de l’EBE. 
- Chacun doit contribuer à la conquête du chiffre d’affaires. Chaque emploi est au service 

du client. 
- Il faut avoir un avantage compétitif et avoir une culture de service de qualité. 
- La diminution des coûts améliore le résultat et permet un réinvestissement dans 

l’entreprise. 
- Dans son nouveau modèle économique, il y aura un juste retour pour les salariés. 
- La rémunération sera le reflet des valeurs et des objectifs du plan stratégique. Le salarié 

représente le capital productif de l’Afpa. Il  bénéficiera d’un retour sur effort. 
- La politique salariale dynamique et ambitieuse s’analysera sur 3 ans pour assurer une 

stabilité dans le temps. 
- La négociation salariale ne doit pas se limiter au combien mais aussi au pourquoi et 

comment.  
- L’entretien individuel éclaire l’évaluation et la reconnaissance pour les mesures 

individuelles. 
- Il faut diversifier les reconnaissances en fonction des métiers (les commerciaux). 
- Les mesures individuelles se feront sur des repères clairs et lisibles. 
- L’augmentation individuelle ne se fera plus à l’ancienneté mais sur une progression dans 

l’expérience. 
- L’augmentation générale est légitime pour le maintien du pouvoir d’achat, mais en tenant 

compte des salaires des entreprises concurrentes. 
- En pourparler avec les OS : 

o Un accord sur l’intéressement individuel et collectif. 
o Une définition des points de repère, la prise en compte des diversités et des 

priorités. 
o Une révision de la grille des classifications et des rémunérations.    
 

- L’accord 2009 sur les salaires dépend de nous (syndicats+DG). 
 

La CGT demande  communication écrite de son intervention, car elle mérite une analyse 
et un débat dans nos instances.  

 
Le directeur général précise qu’il a changé quelques mots et qu’en conséquence il nous 
communiquera sa déclaration après rectification.  

 
La CGT intervient sur deux points :  
 
1- La présentation de la politique salariale pluriannuelle avec quelques remarques « à 

chaud ». 
- Le langage utilisé dans la déclaration percute la culture Afpa. Cette 

présentation ressemble à la politique salariale d’une société commerciale.  
- Le projet stratégique (non connu à ce jour) va probablement réformer en 

profondeur l’Afpa. La présentation (dans la forme et dans le fond) de la future 
politique salariale pluriannuelle le confirme. 

- Le personnel de l’Afpa a déjà prouvé sa capacité d’adaptation au changement 
et un des éléments majeurs de motivation est la reconnaissance salariale (cf 
enquête IPSOS). 

. . . / . . . 
 
 

 



 
- Un rappel chronologique : 

1. En 10 ans, une perte de pouvoir d’achat supérieure au 13ème mois. 
2. Depuis 8 ans, aucune signature d’accord salarial. 
3. En 2008, une baisse des recettes compensée à montant équivalent  

par une diminution de la masse salariale. 
- La CGT affirme qu’une revalorisation des salaires pour l’ensemble du 

personnel est possible. Pour reprendre des propos du DG : toutes 
« entreprises », y compris les associations, doivent investir pour garantir leur 
avenir et investir dans ses salariés assure les résultats futurs. 

- La CGT est donc dans l’attente d’un geste politique fort du DG et d’un projet 
ambitieux de politique salariale 2009 pour l’évolution des salaires. 

 
2- Le dialogue social. 
 

- La CGT profite de cette réunion  pour demander au DG l’instauration d’un 
dialogue social véritable et efficace. En effet, depuis des mois les réunions 
sont polluées.  

- Quelques exemples pour illustrer : 
1. Absence de compte rendu de réunion de la direction. En 

conséquence, les syndicats ne retrouvent pas les avancées de la 
réunion précédente dans les propositions de la direction.  

2. Absence de note de cadrage, ce qui a par exemple faussé 
complètement l’analyse de l’emploi « Conseiller(e) en parcours 
professionnel » de la dernière CPNI. 

3. Documents remis en séance ou la veille tardivement, ce qui ne 
permet pas une analyse en préparatoire. 

4. Etc…. 
 
Le directeur général rappelle l’objet de la réunion et précise que ce n’est pas le lieu pour aborder 
le thème du dialogue social. (Malgré tout il nous répondra). 
 
CFDT insiste sur le respect de l’accord de 96 et revient sur la qualité du dialogue social. 
FO rappelle ses revendications salariales. 
SUD veut une négociation gagnant- gagnant et revient sur la qualité du dialogue social. 
CGC dit regretter sa signature de l’accord de 96 et est globalement satisfait de la politique salariale 
proposée par le DG. 
CFTC se prononce contre les primes. 
 
Le directeur général répond sur plusieurs points, mais surtout sur le thème négo : 

La négociation n’est pas un lieu de rapport de force. Chaque partie doit renoncer à des 
valeurs pour arriver un résultat. Si elle échoue, c’est un échec pour tous. C’est du donnant-
donnant et non du gagnant-gagnant. 
Pas de tabou, et parfois des sujets pour aboutir doivent échouer plusieurs fois. 

 
Conclusion :  

- Sur la politique salariale 2009 : le DG veut aller très vite avec 3 réunions en moins 
d’un mois. Malgré notre demande insistante d’informations complémentaires sur sa 
politique 2009, le DG nous a renvoyé à sa déclaration. Que faut-il en conclure ? 
Réponse le 9 juillet dans le projet d’accord qui nous sera proposé.  

- Sur sa politique salariale pluriannuelle : contrairement à ses prédécesseurs, le DG 
est venu personnellement présenter sa nouvelle politique. Il sous-entend qu’il n’y avait 
plus de politique salariale à l’Afpa depuis des années. Il annonce et affiche une 
stratégie salariale dans l’air du temps, c'est-à-dire liée au développement durable et à 
l’entreprise socialement responsable. Caïla se sert de l’Afpa comme d’un laboratoire. 

                   
    Pour la CGT, ce dossier demande un temps d’analyse approfondi.  
 
 Prochaines réunions, a priori la direction veut aller vite : 

- le 9 juillet à 14h.  
- le 15 juillet à 14h.   
- le 23 juillet à 14h. 

Vous trouverez ci-après la déclaration du DG concernant ses orientations de sa politique 
salariale faite lors de cette réunion 












